Programma di formazione-intervento® per i referenti
della “DMO Terra dei Cammini ETS” dei Comuni associati

La DMO Terra dei Cammini ETS ha come missione la promozione turistica del Territorio circoscritto dai
Comuni aderenti che concorrono a costituire quel patrimonio territoriale complessivo che e la leva di
attrazione turistica di un luogo. Mentre si vanno sviluppando le iniziative di promozione volte all’esterno,
con la partecipazione alle Fiere di settore e la produzione di strumenti di marketing territoriale ad hoc, &
opportuno preparare le comunita locali ad accogliere i vecchi e i nuovi turismi da attrarre in loco.

E pure opportuno che l'azione di promozione consenta di mostrare ai clienti/obiettivo, accanto al
patrimonio di cui il territorio dispone, anche le condizioni di fruibilita e i servizi disponibili. Pure questo
richiede il coinvolgimento interessato di coloro che gestiscono: alberghi, ristoranti, agriturismi, associazioni
culturali, Proloco, guide, mezzi di trasporto, musei, aree archeologiche, punti informativi, ecc.

Il turismo, oltre ad essere raggiunto attraverso i tour operator che si incontrano nelle fiere, ma anche
intercettato attraverso rapporti diretti a mezzo di canali specifici e strumenti di interlocuzione focalizzati.

Per operare nei riguardi dei turismi/obiettivo e delle Comunita locali, il progetto che ha dato vita alla DMO
ha previsto il coinvolgimento di persone dei Comuni aderenti e il loro lavoro comune, secondo una logica
“territoriale”.

Una prima persona, (minima) per Comune, potra occuparsi della personalizzazione e focalizzazione
dell’offerta turistica nei riguardi dei turismi/obiettivo e andra a far parte di un primo Gruppo d’intervento.

Una seconda persona, (minima) per Comune, potra occuparsi del coinvolgimento delle diverse componenti
delle comunita locali che devono garantire un’accoglienza adeguata e un controllo efficace dell’evoluzione
del turismo sul territorio e andra a far parte di un secondo Gruppo d’intervento.

Le persone identificate dovranno avere una buona conoscenza del patrimonio territoriale e dei principali
attori che il Turismo, direttamente o indirettamente, coinvolge gia o che potrebbe coinvolgere. Esse devono
pure avere una certa notorieta e leadership che consenta di essere riconosciuti e ascoltati dalle
organizzazioni e dalle persone della propria comunita da coinvolgere.

Esse devono essere animate da spirito di servizio per la Comunita perché la loro attivita sara puramente
volontaristica e quindi non pagata, seppure avranno tutte i riconoscimenti formali del caso.

Il programma che, come Associazione Ti Accompagno (partner della DMO), seguiremo, assieme al
Destination Manager, serve a condividere le finalita dell’iniziativa e un piano di azione per ciascun Gruppo.
Esso e articolato in cinque workshop di quattro ore cadauno distanziati di una settimana I'uno dall’altro, per
gli approfondimenti del caso (project work).

| workshop, per ciascun gruppo, saranno effettuati di mattina o di pomeriggio e saranno ospitati da Comuni
diversi.



Il primo workshop si tiene il 3 di Maggio, dalle ore 9,30 alle ore 12,30, presso la Sala Convegni del comune
di Castrocielo, che si trova all’ingresso dell’area archeologica di Aquinum.

In questo primo workshop tutte le persone individuate dagli Amministratori dei Comuni associati staranno
assieme, diversamente da come era stato previsto in un primo tempo.

Questa soluzione consentira che le persone partecipanti si conoscano tutte, considerato che saranno
comunqgue impegnate in uno sforzo comune, ma anche per condividere, assieme, la scelta di far parte
dell’uno o dell’altro Gruppo.

Data Fasi metodologiche orario Gruppo Gruppo
(2) Comunicazione Comunita
03/05 | Condivisione 9,30-12,30 X X
Project work (2)
10/05 | Analisi 9,30-12,30 X
15,00-18,00 X
Project work
24/05 | Benchmarking 9,30-12,30 X
15,00-18,00 X
Project work
31/05 | Progettazione 9,30-12,30 X
15,00-18,00 X
Project work
07/06 | Programmazione 9,30-12,30 X
15,00-18,00 X
Project work
14/06 | Presentazione 9,30-12,30 | X X

(1) Metodologia della Formazione Intervento®

(2) Attivita sul campo assistita, convenuta nel workshop
Riferimenti:
dott. Antonio Vagnani — tel. 3383066063

li. 30.04.2024



